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INTRODUCCION DEL CEO — NUESTRO COMPROMISO SOCIAL

Visalia es un grupo empresarial con un fuerte arraigo y compromiso social. Asi lo quisimos expresar en nuestro propdsito corporativo:
“Acercar la energia a todas las personas, sin exclusion alguna, para mejorar su bienestar”. En este sentido, Visalia estructura su
responsabilidad social en tres grandes objetivos sociales:

* Pobreza energética. No queremos que ninguna familia se quede sin energia en su hogar. Llevamos la energia a cualquier familia que la
necesite; no abandonamos a nadie que necesite suministro energético para su vida diaria, sea cual sea su fuente de energia. Siempre que
sea posible, nuestros equipos profesionales intentan que esa energia sea lo mds sostenible posible. Entre nuestras prioridades se
encuentran nifios, ancianos, enfermos y personas con discapacidad por ser los colectivos mds vulnerables, ya que pueden caer enfermos por
falta de calefaccién y electricidad en sus domicilios. Las familias no deberian verse obligadas a elegir entre comer o pagar la calefaccion
para no enfermar.

* Proteccion, ayuda y soporte a la infancia. La infancia es el futuro de nuestra sociedad. Su bienestar es un asunto troncal para todas las
entidades de la sociedad. Por este motivo, como empresa, hemos fijado entre nuestros compromisos la lucha y el apoyo a las causas que
tenga que ver con la infancia en vulnerabilidad y su bienestar. Bien sea la investigaciéon del cancer o de cualquier enfermedad rara.
Siempre con el objetivo de tomar accién en el fomento de su calidad de vida y proteccion.

* Inclusién laboral de personas con discapacidad. Somos consciente de la importancia de operar en un sector estratégico que es clave en el
progreso empresarial y social. Para ello ponemos nuestros recursos y oportunidades profesionales a disposicion de las personas con
discapacidad, para que puedan labrarse un camino laboral en el sector de la energia.

No deberiamos permitir que ninguna familia tenga que decidir entre comer o pagar la
luz o la calefaccion.
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INTRODUCCION DEL CEO — NUESTRO COMPROMISO SOCIAL

Tanto nuestro propdsito corporativo como la coincidencia de nuestros objetivos y motivaciones sociales como empresa y equipo
profesional nos unieron a la Fundacion Energia Responsable (antigua Fundacién Luz Solidaria), y eso nos hizo querer centralizar y canalizar
nuestro programa de Responsabilidad Social Corporativa (RSC) a través de esta entidad. Por otro lado, yendo un paso mas en nuestro
compromiso, Visalia, con mi representacion, también decidié entrar como uno de los Patrono de esta fundacion.

Por otro lado, Visalia también se involucrd con una participacién minoritaria del 6% en la compaiiia eléctrica benéfica Luz Solidaria, S.L (en
adelante Luz Solidaria). En ella, los clientes destinan parte del beneficio de su factura a proyectos sociales y/o sostenibles. Esta empresa
social se apoya n un centro especial de empleado, de personas con discapacidad para gestionarla.

Pero toda esta labor social, es posible gracias también a la participacién de todos nuestros empleados. En cada una de las acciones que
llevamos a cabo con el apoyo de Fundacién Energia Responsable contamos con la participacion voluntaria de nuestros empleados y con el
apoyo de todos los departamentos: informatica, legal, contabilidad, comunicacién y marketing, operaciones, etc..

En definitiva, queremos ser una nueva forma de ser energia. Queremos ser utiles para la sociedad. Queremos
dedicar todo nuestro conocimiento, esfuerzoy pasion en participar en la construccion de la sociedad del mafiana.

Gracias a la obra social de Visalia, en el 2025 se han beneficiado 7.455 personas, el 37%
eran menores de edad.

El Grupo Visalia destino en el 2025 a obra social un total de 486.276€
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LUCHA CONTRA LA POBREZA ENERGETICA
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elperiodicodelagnergia. com
12/06/2025

El Banco de Energia de Visalia reduce la pobreza
energética de casi 30.000 personas

El proyecto Banco de Energia (BAE) mace para reducir [as cifras de pobreza energética de
Espaia, de las mas altas de toda Europa E| Banco de Energla a5 una iniciativa similar al Banco de
Alimentos impulsada por Fundacion Energia Responsable, que tiene como objetive facilitar que las
familias mas vulnerables y en riesgo de exclusion que sulren de "pobreza energética’, tengan
ateeso a energia mediante un sislema srganizado y cooardinado de donacianes realizadas por
empresas y consumidores relacionados con cualquier tpo de energia (electricidad, gas natural,
jpropana, butano, gasoling, gasoleo, biomasa, hidrogena y nuevas energias). Visalia decidio crear
&n 2022 su propio Banco de Energia coordinado y gestionado por Fundacian Energia
Responsable, entidad experta en la lucha conlra la pobreza energética. Desde el inicio del
proyecto hasta la fecha ha conseguido reducis la pobreza energética de casl 30.000 personas en
situacion de vulnerabilidad de toda Espana. Pablo Abejas, CEO y fundador de Visalia: “desde el
Seclor anergelico no podemos Lolerar que haya familias en Espafia gue no pueden calentar sus
hegares o ducharse con agua caliente. No podemos hablar de transicion enesgética y permitic gue
una e eada einco familias no pueda calentar sus hogares. En 2023 murieron 7.780 parsanas por
culpa de la pobreza energética. No lener acceso a energia liene un impacto en la salud de estas
personas, pero también en la educacion o en sus oporunidades laborales. El Banco de Energia
astd otalmente alineado con nuestio compromiso social. El Banco de Energia de Visalia es una
iniciativa de sostenibilidad social gue al propasi o de "acercar la energia a
todas las personas y empresas, sin exclusion alguna, para mejorar su bienastar y competitividad”.
Visalia ¥ la pﬁbreza enefgetica Con este instrumento la compania CUI’I.I‘\'I:N.I)‘Q a solventar las
necesidades energélicas de las familias mas vulnerables. Por ajemplo, cubriendo los gastos de
transparte para gue Doua, una joven de la Cafada Real que se incorpora el proxime curso da
enfermeria a la Universidad Pontilicia Comillas de Madrid, en la que ha side becada. Doua
necesita ayuda para pagar el gasolea del vehiculo que necesita para realizar tdos los dias el
trayecto a la universidad. Houda Akrikez, responsable de la ONG TABADOL que ha impulsado
asla colaboracidn: "consequir esta beca es un éxito y un ejemplo para los jGvenes de a nuestra
comunidad, pero la falia de iransporte publico de la Cafada Real y de olros servicios pone en
riesgo este lipo de oportunidades. Hemos conseguido un vehiculo para Doua pero no podiamas
hacer frente al coste de gasalec diaria. Con la a_-;uda del Banco de Energia de Visalia hemos
consaquido superar este obstaculo, y no solo permite que Doua estudie, sino gue siembra
asparanza en muchas otras jivenas de la Cafa gue ahora creen gue tambien pueden lograrlo.
Desde TABADOL agradecermas prolundamente el compromiso de Visalia con una transicion
energélica que no deja a nadie alras”. sabel Jimenez, presidenta de Fundacion Energla
Responsable, destaca que an la actualidad el Banco de Energla de Visalia es el de mayor
dimansion e impacto: "En 2021 empezamos a disefar el conceplo del Banco de Energia con algan
jproyecto piloto y Visalia apostd por esta iniciativa, aporando Garantias de Origen (GdO's) y
recursos desde sus dilerentes lineas de negocio: comercializacion luz, gas, gasdlea, distribucion, y
generacion compartida. El Banco de Energla permite donar energias renovables a familias
wulnerables, pero lambién olros aclivas come las Garantias de Onigen (cenificados de produceian
de energia renovable) o los Certificados de Ahorro ico (CAE S). alineados con
I transicion energélica social y justa. Gracias a la colaboracion de Club WET (Wormen 1o Energy
Transition), un club de mujeres profesianales expertas en el seclar energético, hemos identificado
nuevas oporlunidades coma la donacion de los CAE's ¥ olros proyactos pilotos gue astdn en

Visalia ha impulsado una iniciativa pionera en el ambito de la lucha contra la pobreza energética:
la creacion de su Banco de Energia junto con la Fundacién Energia Responsable, convirtiéndose en
el primero de Espafia. Al ser una compafiia que suministra gas, electricidad y gaséleo, sabe de buena mano
las trabas administrativas, la brecha digital y los problemas de analfabetismo o de idiomas que por desgracia
aun existe en Espaiia, por eso, es consciente que hay que apoyar proyectos sociales que estén mano a mano
por y para la poblacion. Tanto para dar a conocer y ayudar en la tramitacion de las diferentes ayudas como el
bono social eléctrico y el térmico, como para ayudar a las personas a defender sus intereses frentes a otras
companfiias energéticas o en aquellos casos mas graves y vulnerables en paralizar cortes de luz o gas a
tiempo. Ver noticia completa aqui.

Gracias a esta iniciativa que arrancé hace 3 ailos con la Fundacion Energia Responsable,
se ha conseguido reducir la pobreza energética de casi 30.000 personas, de las cuales
gracias a Visalia mas de 4.584 personas se han podido beneficiar de esta iniciativa
durante el 2025, el 41% eran menores de edad.

Durante este aflo se han puesto en marcha acciones que van mas alld de los hogares y que tienen un alto
impacto en comunidades especialmente vulnerables, como donar recursos para que una joven estudiante sin
recursos becada, pueda poner gasolina al coche y desplazarse a la universidad, o la donacidn de gasolina para
generadores a la ONG TABADOL ubicada en la Cafiada Real, para que nifios y mujeres puedan ducharse con agua
caliente, estudiar en el local de la ONG con calefaccién o poner lavadoras y secadoras para tener ropa limpia.
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LUCHA CONTRA LA POBREZA ENERGETICA
Y OTROS FINES SOCIALES

Visalia participé como uno de los Padrinos en la 32 Cena Benéfica de la Fundacion Energia Responsable, celebrada el 6 de febrero del

2025 en Madrid. En esta edicidn contamos con numerosos empleados y colaboradores de Visalia que participaron activamente en el evento
solidario como voluntarios.

Pablo Abejas, CEO de Visalia fue uno de los encargados de concienciar y solicitar la implicacion solidaria de los invitados.

La recaudacion final de la Cena fue de algo mas de 111.117 € que se destinaron a la lucha contra la pobreza energética y al proyecto Banco de
Energia, en colaboracién con Fundacidn Energia Responsable.

Padrinos
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BANCO DE ENERGIA

Desde 2022, Visalia impulsa su propio Banco de Energia de la mano de la Fundaciéon Energia Responsable en la lucha contra la pobreza energética, porque
ninguna familia deberia tener que elegir entre comer y pagar la calefaccion.

En 2025, el Banco de Energia de Visalia ha realizado un total de 2.050 acciones y ha ayudado a 3.759 beneficiarios.

Con el paso de los afios, Visalia ha lanzado Bancos de Energia especificos por territorios junto a organismos y asociaciones locales. En 2025 destacamos el
Banco de Energia de Eléctrica Serosense, una de sus comercializadoras..

Gracias al impulso de la comercializadora Eléctrica Serosense (perteneciente al
grupo Visalia) en 2025 se puso en marcha el primer Banco de Energia en la
provincia de Lérida, con la colaboracidn del Consell Comarcal del Segria, que
incluye 38 municipios de la provincia de Lérida.

ElectricaSerosense
ENERGIA DE LLEIDA

Este proyecto tiene unas caracteristicas muy especiales, tanto por el entorno
rural, como por las condiciones extremas de temperatura en verano y en
invierno.

El objetivo prioritario de este proyecto es reducir la pobreza energética de los
habitantes de estos municipios, dentro y fuera de sus hogares, destinando

#NENERGIA

recursos y ayudas directas a personas vulnerables y en riesgo de exclusion,
pero también con la puesta en marcha de refugios climaticos que tengan un " RESPONSABLE
alto impacto en todos los habitantes. Coneall Ca I

del Segria

El proyecto se puso en marcha a finales de Septiembre 2025, iniciando la
coordinacion con los Servicios Sociales y ayuntamientos de los 38 municipios.
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Visalia decidié centralizar su obra social y su RSC a través de Fundacién Energia Responsable (FER), en este sentido Visalia apoyo
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AYUDA Y SOPORTE A LA INFANCIA E INVESTIGACION

durante el 2025 las siguientes causas solidarias o programas:

Asociacion Anita

Quﬁvt Asociacion Espafiola de ELA

Programa investigacion y tratamiento delcancer
infantil.

Ayuda a afrontar el grave problema que afecta a la mayoria de los
tumores infantiles.

Participacion Cena Solidaria Junio 2025.

Caixabank
Proyecto “El Arbol de los suefios”

9K CaixaBank
Visalia junto con FER, se han comprometido en 80

regalos para Navidad dirigidos a nifios en riesgo de

exclusion social, para poder hacer realidad ese

pequeiio deseo. 7

Con esta acciéon buscamos que no sélo 0 e "A 2o "

Visalia se implique en acciones sociales fgugmég 7o

sino que buscamos concienciar e M
implicar a nuestros empleados.

22 Semestre 2025.

L) . .
Programa de ayuda a los unicos 3 ninos afectados por la ELA
en Espaia.

Un afo mas, renovamos la colaboracién con el programa asistencial y
terapéutico de la Asociacion adELA, dirigido a nifios afectados por la ELA.
Visalia y la FLS afrontan mensualmente el tratamiento terapéutico
(fisioterapeutas, logopedas, psicélogos, servicios asistenciales) de estos
nifos diagnosticados con ELA, asi como el asesoramiento y
acompanamiento en las dificultades que se encuentran en su dia a dia.

Fundacidn La Caixa y Bill & Melinga Gates Fundation
Programa Gavi, the Vaccine Alliance.

BILL& MELI
GATES /

Con la aportacion realizada por Visalia y Fundacién Luz Solidaria se
alcanza a vacunar a 1.670 nifos. Son 5.010 dosis administradas, ya
gue cada vacuna neumocécica necesita 3 dosis:

12 dosis al nacer, 22 dosis a los 6 meses y 32 dosis a los 12 meses.
292 semestre 2025.
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AYUDA Y SOPORTE A LA INFANCIA E INVESTIGACION

Fundacion Intheos FuNpacion
IN+H=0S

EL PRINCIPIO DEL FIN DEL CANCER

Programa investigacion cancer infantil

Un aiio mas, renovamos la ayuda para
afrontar el grave problema que afectaala
mayoria de los tumores infantiles, trata de
detectar los Sindromes de predisposicién al
cancer y busqueda de dianas terapéuticas
una vez detectado el tipo de tumor.

Ademas, participamos en la campafia

Ah

especial lanzada en la revista Hola e @D 8 e 1

Aouncios %Retail. IPMARK JSTRERL Moresnghews 1o ([T

“Marcas contra el cancer” (Febrero 2025). | B e BED e it e

Neuroped oowo
Tratamiento Asistencia nifios con discapacidad y patologias <
neuroldgicas. NeuroPED

NeuroPed es un centro de neurorrehabilitacién infantil en Madrid que
atiende a nifios y adolescentes, desde los cero afios, con patologias
neuroldgicas y discapacidad. La asistencia terapéutica que realizan
fomenta que los nifios y sus familias consigan alcanzar su méximo
nivel de autonomiay asi mejorar su calidad de vida y su
participacién social.

Un afio mas renovamos con ellos una ayuda destinada a cubrir los :
tratamientos de las familias con menos recursos econémicos,
para que ningun nifo pueda quedarse sin el tratamiento necesario.

SLC6A1 Encefalopatia Epiléptica

/ sofffi
Apoyo a la investigacion en busca de una cura ({; @M

La encefalopatia epiléptica y del desarrollo en el gen SLC6A1 es una
enfermedad neuroldgica rara , de origen genético, debida a una
mutacién en el gen SLC6A1. Actualmente se conocen sélo 14 nifios
en Espaia con esta mutacion. Se ha realizado una colaboraciéon en
de Abril 2025

Visalia y Fundacion Energia Responsable apoyan a los 14
casos unicos de SLC6A1 en Espana

s oBoo

(Informacién remitida por la entidad que ls fimma)

Fundacio d’oncologia infantil Enriqueta Villavecchia
Programa investigacidn, tratamiento del cancer infantil y curas paliativas

Participacién cena solidaria 26 febrero para la Construccién del Pabellén de la Victoria en el Hospital de
Sant Pau. Participacién cena solidaria a favor de Villavechia organizada por Fundacién PortAventura en
Julio.

Ayuda a afrontar el grave problema que afecta a la mayoria de los tumores infantiles, trata
de detectar los Sindromes de predisposicion al cancer y busqueda de dianas terapéuticas una
vez detectado el tipo de tumor.

El Pabellén de la Victoria serd un espacio de apoyo integral, con plazas residenciales,
apoyo de dia y que facilite espacios de respiro, ocio y apoyo familiar, para acompafiar los
ultimos dias de vida de estos nifios y sus familias.
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AYUDA Y SOPORTE A LA INFANCIA E INVESTIGACION

Infancia sin Frontera

Cena Solidaria Infancia sin fronteras.

LD

Infancia

sin fronteras

Infancia sin Fronteras es una ONG creada hace 26 afios,
que lucha por cubrir las necesidades bdasicas de la infancia mds
desfavorecidas y procura a ésta un contexto favorable para su
desarrollo y crecimiento. Estan centrados en: Ayuda Humanitaria
de Emergencia, Cooperacién Internacional para el Desarrolloy
Sensibilizacion de la Sociedad. ' y §

Visalia participdé como Patrocinador
en la Cena Solidaria , 4 Agosto 2025.

Neuroped
Terapias y tratamiento a un niilo afectado por dafio cerebral.

Sy

g

NeuroPed es un centro de neurodesarrollo pediatrico que brinda atencion NEH&(UDED
jovenes afectados por problemas neuroldgicos graves. Gracias a la colaboracion con
VISALIA se estd facilitando el tratamiento gratuito a un nifio de dos afios afectado por dafio
cerebral. Su familia no puede asumir el coste de estas terapias.

Fundacion Energia Responsable gy ENERGIA
32 Cena Benéfica 2025- Pobreza Energética. "RESPONSABLE

Visalia fue uno de los Padrinos en esta cena para la recaudacién de
fondos destinados a la Fundacion Energia Responsable para la lucha
contra la pobreza energética y otros fines sociales. El programa
incluye las siguientes actividades:
asesoramiento a los consumidores

VISALIA G GRE
vulnerables, tramitaciones ayudas al T
bono social, defensa de derechos por ;
clausulas abusivas, paralizacién de
cortes de luz y pagos de facturas
pendientes en aquellos casos mas criticos.

ASCENDUM ~ ucalsa

s colaboradoras

ONG Impacto Solitario
Colaboracién con los campus de Semana Santa y
Verano de nifos sin recursos.

En Espafia existe un 26 % de familias (la mayoria con menores)
que viven en situacidn de pobreza y riesgo de exclusién social.
Ademas de las dificultades y la falta de recursos basicos, estos
nifios no pueden realizar actividades con otros nifios tan
basicas como hacer deporte, compartir colonias con otros
nifios o pasar un dia en la piscina.

Gracias al apoyo de Visalia mas de 20 nifios andaluces
han podido disfrutar de unas colonias en Semana Santay
en Verano. Ademas, estas vacaciones también aportan 3 comidas diaria aseguradas, ya que
muchas de estas familias no tienen capacidad econémica para hacerlas.
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AYUDA Y SOPORTE A LA INFANCIA E INVESTIGACION

SLC6A1 Encefalopatia Epiléptica
Simposio Europeo SLC6A1 — Lisboa.

Zug Power, operador energético portugués impulsado
por Visalia, se suma a los valores sociales del grupo.
Por este motivo, Zug Power ha participado como
sponsor del Simposio Europeo realizado en Lisboa en
agosto de 2025 con el propdsito de ayudar en la
investigacion y tratamiento de la enfermedad causada
por el gen SLC6A1.

Las empresas del grupo Visalia estan siempre
comprometidas con las familias que mas lo necesitan.

N seffi
v SLCE6AT
y  Siempre Luchando Contigo

JBrn i s =

soL0 sPo

Investigacion por la ELA
Evento deportivo solidario para recaudar fondos en
la investigacién y cura de la ELA.

avanzar hacia nuevos tratamientos.

Colaboracién en la marcha solidaria promovida por la asociacidn
Marxa Acuatica Baix Gaia para recaudar fondos; se realizé en Tarragona @ ...e.. o
y su objetivo, recaudar fondos para la investigacién de la enfermedad. .
Gracias a esta colaboracidn, la totalidad de lo recaudado se destinara integramente a la

Unidad de Enfermedades Neuromusculares del Hospital Vall d’"Hebron de Barcelona, uno de
los centros de referencia nacional e internacional en la investigacion de la ELA.

La iniciativa busca visibilizar la enfermedad y recordar que la investigacion es esencial para

CREIXELL CAMINA PER L'ELA

DIUMENGE 2 DE NOVEMBRE 2025
SR

=

ONG Tabadol \}.&L.s

Colaboracién con actividad de verano :
para que 60 niilos y nifas de la {\ (\}L
Cafnada Real de Madrid puedan ir a Q@a&o

una piscina natural.

En Espafia existe un 26 % de familias (la mayoria con menores) que
viven en situacion de pobreza y riesgo de exclusidn social. Ademas de
las dificultades y la falta de recursos basicos, estos nifios no pueden
realizar actividades con otros nifios tan basicas como hacer deporte,
compartir colonias con otros nifios o pasar un dia en la piscina.
Gracias al apoyo de Visalia, 60 nifios de la Cafada Real de
Madrid (algunos de ellos con discapacidad) han podido disfrutar de
un dia en una piscina natural, acompafiados por sus madres, 23
Junio.

VUELA contra la ELA &

3er afio consecutivo participando, un Vit
evento que recauda dinero parala
investigacion de la Esclerosis Lateral
Amiotréfica y que se realiza en formato

torneo de Padel.
Patrocinadores y asistencia al evento benéfico
VUELA contra la ELA, lo recaudado va para
ayudar a los enfermos de ELA y sus familias
para la investigacion y mejora de la calidad de
estos enfermos.
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Infancia sin Frontera
ONG Tabadol \} L_, Cena Solidaria Infancia sin fronteras ’6
nx

Colaboracién de donacion de gasolina mensual durante . Ismﬁﬂ?r'aas
un afio académico para que una joven estudiante becada en {\ (\5
la Universidad Pontificia de Comillas pueda trasladarse diariamente, %ﬂﬁ%t Infancia sin Fronteras es una ONG creada hace 26 afios,

ya que no dispone de transporte publico. (Septiembre 2025-Junio 2026) que lucha por cubrir las necesidades basicas de la infancia
mas desfavorecidas y procura a ésta un contexto favorable

para su desarrollo y crecimiento. Estdan centrados en:

Colaboracién donacidn de gasolina para cubrir la calefaccion en la ONG Tabadol

(octubre 2025 a abril del 2026). Con este recurso los nifios y jovenes podran ducharse Ayuda Humanitaria de Emergencia, Cooperacion

con agua caliente, lavar su ropa y estudiar con una temperatura adecuada. Internacional para el Desarrollo y Sensibilizacién de la
Sociedad.

Con esta colaboracién queremos contribuir a reducir la pobreza energética de las familias Visalia volvio a participar como Patrocinador en varias de

mas vulnerables, dentro y fuera de sus hogares. las Cenas Benéficas y eventos realizadoss por Infancia sin

La desigualdad y la falta de oportunidades se hace mas latente en los colectivos mds Frontera durante el 2025.

vulnerables, destacando las dificultades para acceder a la educacién, tener una ducha
caliente o llevar la ropa limpia.

Gracias a la donacion de gasdleo estamos ayudando a reducir estas desigualdades.

En Diciembre de 2025 también se facilitd WIFI para que los niflos de esta ONG pudieran
acceder y contar con los recursos educativos basicos. Se estd realizado el pago
mensualmente.
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INCLUSION LABORAL DE PERSONAS CON DISCAPACIDAD

Visalia es consciente que pertenece a un sector en auge, donde la posibilidad de encontrar trabajo de
calidad y bien remunerado es alta, eso si, esta posibilidad se reduce a minimos cuando hablamos de
personas en riesgo de exclusién social, pero todavia se reduce muchisimo mas cuando entran en juego
personas con discapacidad.

Por ese motivo, Visalia decidié acompaniar a Luz Inclusiva (Centro Especial de Empleo, especializado en el
sector energético) externalizando parte de algunas tareas en los empleados de Luz Inclusiva, con el fin de
que sus empleados con discapacidad puedan aprender tareas administrativas relacionadas con este
sector.

Visalia entiende que la gestién y formacidn de estas personas requiere especial atencién y paciencia, por
eso ha decidido externalizar algunas tareas en Luz Inclusiva para que estas personas puedan coger la
suficiente confianza y experiencia, pero con la tranquilidad y confort que un Centro Especial de Empleo les
brinda, para formarse y prepararse, y que a la larga puedan dar el salto a cualquier empresa ordinaria
como podria ser Visalia.

Ademas, Visalia cuenta con 3 empleados con discapacidad dentro de su plantilla. En 2025, la compafiia ha
reforzado su compromiso con la inclusion laboral destinando mas de 130.000€ a la externalizacién de
servicios en Centros Especiales de Empleo, colaborando con entidades como Luz Inclusiva y Grupo SIFU.
Visalia sigue apostando por labrar y abrir un futuro para las personas con discapacidad (hablamos de
que, de forma directa o indirecta, mas de 12 personas con discapacidad estdn brinddndose un futuro de

experiencia en el sector energético). N
/ ()
)*”’Zgruposﬁu

- L L 4 Z
Facility Services & Management

Luz Inclusiva es un Centro Especial de Empleo ddnde el 80%
de su plantilla estd compuesta por personas con
discapacidad, impulsado por la Fundacién Energia
Responsable y por la compafila eléctrica benéfica Luz
Solidaria (compafiia que destina sus beneficios a proyectos
sociales y de la cual Visalia en el 2025 tenia un 6%).

Gracias al apoyo de

incrementado

varias

y formaciéon de
empleados.
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Durante el mes de septiembre iniciamos la colaboracién en la 122 edicién de #AprendeyEmprende en Barcelona.
Un programa de emprendimiento en Esade, en colaboracidn con la Fundacién Prevent, donde un nuevo grupo
de personas con discapacidad ha dado el primer paso hacia la materializacidon de sus ideas de negocio. En esta

edicion Fundacion Energia Responsable apoyada por Visalia participa como tutor de uno de los participantes, la eS llde
duracién del programa es de 6 meses. Los 5 mejores proyectos han recibido ademads una beca adicional para C

poner en marcha su idea de negocio

Adicionalmente a las horas de tutoria personalizadas, Visalia y Fundacidn Energia Responsable también ofrecen
asesoramiento y ayuda vinculada con la energia a otros proyectos de emprendimiento de los participantes.

#NENERGIA

W & RESPONSABLE

FUNDACK’)N Inclusi6 laboral

de persones

sss
®oeoe PREVENT amb discapacitat
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OTRAS ACCIONES SOLIDARIAS

La Fundacion Energia Responsable junto con Visalia y su equipo Legal, acompafian y asesoraran a las familias mds necesitadas, en
este caso la ayuda fue para que Elsa, una nifia con ELA que pudo cumplir uno de sus suefios, el poder hacer la carrera de
PSICOLOGIA, un deseo que cualquier nifio de su edad tiene derecho a cumplir, pero que debido a su condicién solo hace que
encontrarse con barreras (no sélo fisicas, sino también de otros tipos).

Debido a la condicién de necesidades especial, Elsa se ha encontrado en su vida con muchas trabas para poder llegar a cumplir su
suefio, por ello Visalia junto con la Fundacion Energia Responsable se han unido para ayudarla en todo lo posible:

e Le facilitamos recursos para mejorar la accesibilidad en la educaciéon (ordenadores y herramientas adaptadas) pero
también el coste de desplazamiento en un taxi adaptado para que Elsa pueda asistir a la Universidad.

* Asesoramiento legal para poder acceder a las pruebas de la EBAU y que estas pruebas se adaptaran a su discapacidad
(finalmente lo consiguid y le realizaron los examenes en su centro escolar )

Gracias al empeio de todos, pero sobre todo el de Elsa y su madre EVA, que lucha por ella y por su otro hijo con ELA, Elsa ha
conseguido entrar en Universidad Rey Juan Carlos para iniciar sus estudios de Psicologia. Ver noticias e informacién extra: link 1.

Las familias y personas en riesgo de exclusion social tienen dificultades para acceder a recursos y servicios basicos como lavar
la ropa o contar con alimentacién adecuada.

Visalia también estd al lado de estas familias, contribuyendo con lavadoras, secadoras e incluso neveras para que algunas ONG
como TABADOL o RED MADRE, puedan facilitar este servicio.

Gracias a la lavadora y secadora donada a Tabadol, 50 familias de la Cafada Real puedan lavar y secar la ropa, consiguiendo
que sus hijos vayan limpios y aseados al colegio.

También se ha realizado la donacién de una lavadora/secadora y una nevera a la asociacién RED MADRE, para lavar la ropa de
bebé y acoger en frio los alimentos infantiles (leches, etc..).

Pag. 21
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@) VvisaLia

PROGRAMA SEGUNDA VIDA

En Visalia creemos que todos los nifios deben de tener las mismas oportunidades de enseianza, en este sentido colaboramos con KALI ZOR
varias asociaciones para aportarles equipos informaticos cuando lo necesitan. () ENERGIA
RESPONSABLE

En el 2025 se enviaron varios ordenadores:

* KALI ZOR*: en colaboracién con la Fundacion Energia Responsable, nos unimos para enviar 3 portatiles para 3 menores sin
recursos, para que pudieran estudiar al igual que todos sus compafieros.

+ ASOCIACION VECINAL GESTIONADA POR CARITAS: se han donado dos ordenadores a familias vulnerables de Vallecas (Madrid)
para que dos nifios puedan mejorar el acceso a la educacion.

*ASOCIACION KALI ZOR: Entidad local que se dedica a trabajar con nifios y nifias de familias vulnerables, proporcionando clases de refuerzo
escolar, creando equipos defutbol femeninos y desarrollando programas de apoyo a niflos autista, entre otras actividades.

Material donado:

Una vez mas, en Visalia estamos no sélo comprometidos con la * 1 caja: 85 abanicos

sociedad, sino comprometidos con la sostenibilidad, por eso, y tras el @ * 2cajas:
cambio de marca realizado en Visalia, y siguiendo las creencias de 45 P%\ P A o 10 libretas
nuestro programa de “Segunda Vida” hemos querido donar material de By o 12bolis
merchandising antiguo a la asociacion sin animo de lucro APAIPA, esta ';;‘ﬂ%‘:‘ o 24 termos grande~s
asociacion trabaja con nifios con diversidad funcional. A o 27 termos pequefos
o 10 gorras (varios colores)
o 18 tote bags
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IMPULSAR LA EDUCACION Y FORMACIONES

En Visalia, creemos firmemente que el progreso social y tecnolédgico comienza
en el aula. Por eso, uno de los pilares clave de nuestro compromiso con la
sociedad es apoyar la educacién de calidad, dotando a los centros escolares de

recursos que preparen a las nuevas generaciones para los desafios del
presente... y del futuro.

En 2025 hemos dado un paso mas en esa direccién colaborando en la creaciéon
de un espacio educativo pionero: la nueva Aula STEAM (Ciencia, Tecnologia,
Ingenieria, Artes y Matematicas), puesta en marcha en el centro escolar de la
Institucion Familiar de Educacién en lgualada. Un proyecto que nos llena de

orgullo y que refleja nuestra voluntad de impulsar la innovacién desde la
base.

El aula nueva no solo representa una mejora en infraestructuras, sino una
transformaciéon en la manera de ensefiar y aprender. Pensada como un
entorno flexible y modular, combina zonas tecnoldgicas, espacios digitales de
trabajo colaborativo e individual, mobiliario adaptado a las nuevas dindmicas
pedagdgicas y una pizarra digital tactil de 86 pulgadas que convierte cada
sesidn en una experiencia interactiva.

Pero lo mds importante de este espacio es su propdsito: fomentar la
creatividad, el pensamiento critico y el aprendizaje interdisciplinario,
desarrollando vocaciones cientificas y técnicas desde edades tempranas. Se
trata de formar personas versatiles, capaces de adaptarse y liderar en un
mundo cada vez mds complejo y cambiante

-~
-
=
-
-
=
o
=
—
=
')- “ 4
—
=

Desde Visalia reafirmamos asi nuestra vocacion por construir
un futuro mas justo y sostenible, también a través de la
educacién, donde unos 650 nifios y nifias se beneficiaran de
esta Aula. Apostar por la infancia, por la innovacion y por la
igualdad de oportunidades es apostar por una energia que
transforma realidades.

Porque la energia que mas impacto genera es la que
enciende la mente.
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APOYO AL DEPORTE

En Visalia creemos que ademas de la educacién, todos los nifios deberian
de tener una base en algin deporte. El deporte representa una alianza de
valores: creemos en la igualdad de oportunidades, en el esfuerzo
colectivo y en la superacién personal. Y la gimnasia ritmica de base
encarna a la perfeccién estos principios que también nos definen como
compaiiia.

En este sentido hemos decido apoyar al IGUALADA CLUB GIMNASTICA
AULA, para que 80 gimnastas menores de edad, puedan beneficiarse de
este acuerdo.

* Impulsar el deporte tanto femenino como masculino desde la base,
generando referentes positivos para las nuevas generaciones (sobre
todo en un deporte principalmente femenino, donde cada vez mas hay
gue apoyar a niflos que deseen iniciarse en esta modalidad).

e Dar visibilidad a Visalia en el territorio, mostrando nuestro
compromiso con la vida de las ciudades y su gente.

* Inspirar desde dentro, recorddndonos que nuestras acciones de RSC
tienen un impacto real en la sociedad.

La aparicidon en TVE refuerza esta apuesta y nos permite llegar ain mas lejos.
Que nuestro nombre se asocie al esfuerzo, la pasion y el talento de estas
gimnastas es un motivo de orgullo para todos los que formamos parte de
Visalia.
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| MOTIVANDO E IMPLICANDO A NUESTROS EMPLEADQS

El éxito de Visalia es posible gracias al equipo profesional y humano, y con la creacidn de los Premios Energéticos queremos poner en valor y reconocer esta labor.

Los Premios Energéticos son unos premios internos que Visalia ofrece a los empleados para que se impliquen y colaboren directamente en acciones propuestas por ellos,
también se dan diferentes premios relacionados con los empleados y los equipos (los premiados obtienen premios econdmicos o regalos).

En 2024 uno de los premios iba enfocado a Proyectos Sostenibles y de ahi salié el proyecto premiado “Oficina sin Papel” el cual se implementd durante el 2025. Para el
2025, Visalia decidié seguir con una de sus prioridades, reducir la pobreza energética de las familias vulnerables, por lo que se lanza el “Premio a la mejor iniciativa social”.
Contamos con grandes profesionales y conocimiento del sector energético y queremos ponerlo a disposicién de estas familias.

2024 12 EDICION 2025 22 EDICION

Premio a la mejor iniciativa Sostenible.
Premio al empleado/a modelo

Premio al mejor departamento/area
Premio especial

* Premio a la mejor iniciativa social: reconoceremos las ideas mas inspiradoras que
ayuden a paliar la pobreza energética y fortalezcan la labor realizada de la mano de la
Fundacién Energia Responsable.

* Premio al mejor departamento/drea: reconocimiento votado por los empleados,
premiamos al equipo que haya tenido un impacto positivo extraordinario en la
compaiiia.

* Premio al empleado/a modelo: un reconocimiento votado por los empleados hacia
aquel empleado/a que sea un ejemplo de actitud, conocimiento, profesionalidad y
trabajo en equipo.

* Premio especial: otorgado directamente por Pablo Abejas (CEO del Grupo Visalia) y
Alejandro Tejero-Garcés (Director General del Grupo Visalia), destacando proyectos,
personas o iniciativas que sobresalen de manera excepcional.

* Premio a la mejor foto “Visalia por el mundo” celebramos la participacién, la
creatividad y la manera en que llevamos nuestra marca a cada rincén con fotos que

. . o , reflejan nuestra esencia, votaciones realizadas por los empleados.
Ganadores del premio a la mejor iniciativa sostenible pag. 26
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MOTIVANDO E IMPLICANDO A NUESTROS EMPLEADQS

Premio a la mejor iniciativa social 2025:

Un afio mas, impulsamos iniciativas que generan un impacto positivo tanto dentro de Visalia como en la sociedad.

“Escuelas con Energia” es un proyecto social que promueve la educacién ambiental y el uso responsable de la energia en centros escolares, acercando la sostenibilidad a las
nuevas generaciones de forma practica y cercana.

A través de esta iniciativa, se fomenta la concienciacion sobre la importancia del ahorro energético, la eficiencia y el respeto por el entorno, contribuyendo a desarrollar
habitos responsables desde edades tempranas. El programa transforma los centros educativos en espacios de aprendizaje activo y referentes en consumo energético
sostenible, generando un impacto real y duradero en la comunidad educativa.

Una iniciativa alineada con el compromiso de Visalia con la sostenibilidad y la creacién de valor social.

“Aprender a cuidar la energia es aprender a cuidar el futuro.”

. -~ ~
l VISALIA VISALIA VISALIA
@© @

VISALIA VISALIA

VISALIA

*Ganadora del premio a la mejor iniciativa
social, el cual se lanzara durante el 2026
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VISALIA

PORY PARA LOS EMPLEADQOS

Programa de conciliacién, retribucién y desarrollo.

Teletrabajo o Flexibilidad horaria o Conciliacién verano
6 dias al mes de teletrabajo, - Media hora de flexibilidad para Jornada intensiva de 8h a 15h durante los
coordinados con el responsable del incorporarse. Y los Viernes horario de 8h a meses de julio y agosto.
departamento. 15h.

4 Tarifa empleado Luz 0 Tarifa empleado Gas O Seguro de Accidente y Vida
Tarifa especial de electricidad para Tarifa especial de gas para empleados, Cobertura para los empleados.
empleados, muy por debajo del muy por debajo del mercado.
mercado.

f Detalles al empleado = Retribucion flexible o Living Visalia & Newsletter
Obsequio personalizado en cumpleafios Guarderia, transporte y restaurantes Jornadas anuales de team building y
y cesta gastrondmica en Navidad. dentro del plan de retribucion flexible. comunicacion interna mensual a través de

newsletter.
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